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Elaborar bons projetos: diferenciais

4. Transformar esforco em resultado

Espera-se que uma equipe ao elaborar um projeto desen-
volva forte alinhamento na sua compreensao da dinamica,
fatos, personagens, necessidades e oportunidades da
situacao atual e também com relacado aquilo que se quer
ver diferente. Esse alinhamento é muito importante, pois,
caso contrario, cada um pode partir de um ponto diferen-
te e desejar chegar a lugares distintos: pode dar “nd”...

Para fortalecer e consolidar esse alinhamento, construin-
do um projeto consistente que possa atender a expectati-
va de multiplos interessados, € importante dar atencao a
diversos aspectos:

Caracterizacao da situacao
Definicao de objetivos
Construcao de um plano de acao
Formacao de uma equipe

Desenho de um plano de avaliacao

SR

Elaboracao de um orcamento
7. Producao de um documento

O primeiro aspecto esta exposto no folheto “Elaborar
bons projetos: alicerces”. Nao deixe de ler!

Definir objetivos

Objetivos expressam claramente o compromisso que o
projeto assume perante a sociedade. Para chegar a uma
boa articulacao daquilo que se pretende conseguir, pode-
-se perguntar:

e Com que podemos nos comprometer efetivamente?

e Por quais resultados podemos assumir responsabilida-
de?

e Pelo que queremos ser cobrados durante e ao fim do
projeto?

E comum as instituicdes assumirem dois niveis de obje-
tivos: um conjunto de objetivos gerais, ligados ao efeito
que o projeto deve promover, e um conjunto de objetivos
especificos, que expressam mudancas necessarias para
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que o projeto faca a diferenca desejada na sociedade.
Os objetivos especificos podem ser um detalhamento dos
objetivos gerais e também um conjunto de objetivos a
serem alcancados paulatinamente (por exemplo, anual-
mente).

Bons objetivos podem ser escritos comecando com um
verbo no infinitivo, como, por exemplo, “Ensinar os jovens
do bairro a fortalecer a sua empregabilidade”. Podem
também ser expressos do ponto de vista de uma con-
quista, como, por exemplo, “Todos os jovens do bairro
trabalhando conforme a sua vocacao”. Escrever objetivos
sob diferentes pontos de vista pode, inclusive, aprofundar
a nocao dos propositos do projeto. Bons objetivos costu-
mam ser concisos, simples, tocam o coracao e desafiam a
pensar sobre o que fazer.

Construir um plano de acdo

Um plano de acao funciona como um mapa: indica o cami-
nho a ser percorrido e a ordem dos esforcos a serem em-
preendidos. Um bom plano de acado responde a pergunta
“como chegar a?” e se constitui numa sequéncia de acdes

e atividades escolhidas a dedo, articuladas de forma logi-
ca e distribuidas no tempo. Algumas perguntas que podem
ser trabalhadas na construcao do plano de acao:

e 0 que é preciso fazer para atingir os objetivos?
e Que acobes precisarao ser realizadas?

e Quando cada acao devera ser implementada?

e 0O que deve acontecer antes de qué?

e 0 que é necessario fazer antes de cada acao?

¢ 0O que resulta de cada acao?

e Quanto tempo cada acao levara, aproximadamente,
para ser implementada?

e Quem sera responsavel em cada acao?

e 0 que é preciso prever em termos de atividades de
suporte e apoio?

0 plano de acao pode ser construido também graficamen-
te, numa tabela chamada cronograma: faz-se um quadro
com periodos de tempo (meses, por exemplo) e em cada
periodo se colocam as atividades que acontecerao agru-
padas por cores ou formas diferentes. Um bom cronogra-
ma oferece uma visao rapida das atividades essenciais do
projeto e facilita a sincronia dos esforcos.

A elaboracao do plano de acao e do cronograma envolve
provavelmente algumas rodadas em que se constroi uma
versao e olha-se para o todo, fazendo os ajustes neces-
sarios. Nesse processo, a equipe pode ser confrontada
com questoes bem praticas: “consigo me comprometer
com iss0?”, “o que é necessario para que eu realize essa
acao adequadamente?”, “existe uma forma melhor de se
fazer isso?”, “o que sera preciso aprender para fazer isso
acontecer?” e, finalmente, “quais as consequéncias de
eu nao conseguir fazer determinadas atividades?”. Esse
confronto deve gerar modificacdes no plano de acao até
que ele se torne factivel e gere compromisso entre todos
os envolvidos.
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Formar uma equipe

Formar uma equipe para o projeto nao envolve simples-
mente dizer quem serao as pessoas que vao trabalhar no
projeto, mas sim definir o perfil ideal da equipe para o
projeto, escolher e recrutar as pessoas e, por fim, prepa-
ra-las para o trabalho.

Formar uma equipe envolve um intenso trabalho. Sera
preciso construir um perfil de cada pessoa da equipe, bem
como desenhar a composicao da equipe como um todo,
complementando talentos e capacidades. Recrutar pres-
supoe atrair e contratar cada um dos individuos que se
deseja que estejam na equipe, bem como definir politicas
que tenham validade para todas as pessoas. Cada pessoa
devera ser informada sobre o que se espera dela, o que

€ o projeto, quais as condicoes e a formacao que tera a
disposicao; a equipe toda devera ser integrada entre si,
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com a instituicao e com a comunidade, fazendo os acordos
necessarios para desempenhar bem o seu trabalho.

Desenhar um plano de monitoramento e avaliagGo

Além de prever sua execucao, € recomendavel que o
projeto faca a previsdo de como monitorara e avaliara seu
andamento e seus resultados apos cada ciclo de realiza-
cdo. Preparar-se para a avaliacdo ja na fase de elaboracao
do projeto pode facilitar a sua execucao, posteriormente,
em pelo menos dois aspectos: previsao de recursos no or-
camento inicial para essa atividade e a coleta sistematica
de algumas informacoes desde o inicio do projeto.

Monitorar e avaliar o projeto é fundamental para que se
possa criar condicdes para rever como o projeto esta sen-
do implementado e o que esta conseguindo transformar na
situacdo. Prever o monitoramento e a avaliacdo também
deve incluir a discussao sobre a criacao de espacos de
reflexao entre os membros das equipes envolvidas com o
projeto. Tempos e espacos para deslocar-se, um pouco do
fazer e dedicar-se ao aprender.

Uma caracterizacao da situacao é de grande valia para
construir um panorama de informacdes que podem ser
relevantes para que o projeto cuide de coletar sistematica
ou esporadicamente.

Neste momento, é Util pensar nas seguintes questoes:

e Que espacos de encontro construiremos para observar
e refletir sobre o andamento das acoes?

e Que informacoes podemos colher sistematicamente
que nos ajudem nessas reflexdes?

e Quais questoes gostariamos de responder a cada ciclo
de implementacao do projeto e que nos ajudariam a
melhora-lo no ciclo seguinte?

e Que informacdes a nossa imagem de situacao desejada
sugere que sao importantes serem coletadas durante a
implementacao do projeto para sabermos se estamos
nos aproximando dela?

e Que processo de avaliacdo gostariamos de realizar

passado esse ciclo?

e 0 que devemos garantir para que esse processo seja
possivel?

e« Quem, além da equipe, deve ser envolvido no proces-
so de avaliacao do projeto?

Elaborar um orcamento

A execucao do projeto certamente vai requerer recursos
de diversos tipos. Esses recursos devem ser previstos no
planejamento de cada acao e atividade. Prever uma acao
e nao estimar adequadamente os recursos necessarios
para ela é como convidar pessoas para uma viagem de
carro e esquecer-se de encher o tanque: pode haver uma
grande decepcao no caminho. Um bom orcamento ajuda a
evitar esse tipo de constrangimento.

Elaborar um orcamento é estimar todos os recursos ne-
cessarios para que o projeto aconteca satisfatoriamente,
sem desperdicios nem caréncias, estabelecendo o valor
financeiro de cada um desses recursos. Orcar, portanto, &
calcular o custo do projeto e prever de onde cada re-
curso vira. E estimar despesas, receitas e investimentos
necessarios para realizar as acoes e finalidades descritas
anteriormente.

As receitas podem incluir: doagoes, venda de servigos
e produtos, investimentos financeiros provenientes de
algum fundo, entre outros. As despesas podem incluir:
obras, remuneracdo de pessoas, servicos de terceiros,
equipamentos, materiais, impostos, entre outros.

Habitualmente, o orcamento é apresentado em uma ta-
bela - um quadro com itens e valores relacionados a cada
atividade/ac&o prevista. O orcamento pode também con-
ter a dimensao temporal, indicando quando os recursos
serao recebidos e despendidos, facilitando o planejamen-
to. Um orcamento simples e caprichado oferece transpa-
réncia ao projeto e facilita a compreensao de como sera a
entrada e a saida do dinheiro.
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esteja pobre. Quando a conversa é rica - e bem registrada
- a tendéncia é a producao de documentos ricos e inspira-
dores. O documento deve conter basicamente os aspectos
essenciais do que foi conversado até o momento sobre o
projeto. Evidentemente, o contetdo do documento pode
variar a depender das especificidades do projeto.

Recomendacdo de leitura

e KISIL, R. Elaboracdo de projetos e propostas para
organizacdes da sociedade civil. Colecao Gestao e
Sustentabilidade. Sao Paulo: Global/ Instituto Fonte,
2000.

e SILVA, A. L. P. Utilizando o planejamento como ferra-
menat de aprendizagem. Colecao Gestao e Sustenta-
bilidade. Sao Paulo: Global/ Instituto Fonte, 2000.

Produzir um documento

Colocar o plano do projeto no papel pode ser importante
por varias razoes: primeiro, é a expressao formal do com-
promisso assumido; também ajuda mais pessoas a enten-
derem o que esta sendo proposto; facilita lembrar o que
foi combinado; pode ser enviado a potenciais doadores na
mobilizacao de recursos.

Um pequeno grupo ou mesmo uma pessoa pode ficar res-
ponsavel por sistematizar as principais decisdes num docu-
mento, mas recomenda-se que o documento seja submeti-
do a leitura de todos os envolvidos no processo, para que
deem suas contribuicées de melhoria e indiquem se estao
efetivamente se comprometendo com as mesmas coisas.

E importante considerar que um bom documento é produ-
to da conversa sobre o projeto. Se o documento esta po-
bre, pode ser porque a conversa sobre o projeto também
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Colecdo Caminhos para o desenvolvimento de Organiza¢oes da Sociedade Civil

Esta Colecao é composta por 50 folhetos com va-
riados temas de apoio a gestao de Organizacoes
da Sociedade Civil. Foi preparada pela equipe
do Instituto Fonte e lancada em agosto de 2012.
Esta disponivel de forma gratuita no site:
www.institutofonte.org.br.

Esta publicacdo € parte dos materiais e ativida-
des desenvolvidos no projeto “Empoderando pes-
soas e criando capacidades nas organizacOes da
sociedade civil” que tem o objetivo de potencia-
lizar os resultados e impactos positivos gerados
pelos projetos desenvolvidos por essas organiza-
¢oes, qualificando seus gestores em temas que
envolvem desde a elaboracao de projetos a pres-
tacao de contas, visando contribuir para gerar
resultados que assegurem os direitos de criancas,
adolescentes e jovens brasileiros, publico-alvo
dessas organizacoes, sobretudo aqueles em situa-
cao de vulnerabilidade.

O(s) autor(es) é(sao) responsavel(is) pela escolha
e apresentacao dos fatos contidos neste livro,
bem como pelas opinides nele expressas, que nao
sao necessariamente as da UNESCO, nem com-
prometem a Organizacao. As indicacées de nomes
e a apresentacao do material ao longo deste livro
nao implicam a manifestacao de qualquer opiniao
por parte da UNESCO a respeito da condicao juri-
dica de qualquer pais, territorio, cidade, regiao
ou de suas autoridades, tampouco a delimitacao
de suas fronteiras ou limites.

Esclarecimento: a UNESCO mantém, no cerne de
suas prioridades, a promocao da igualdade de gé-
nero, em todas suas atividades e acoes. Devido a
especificidade da lingua portuguesa, adotam-se,
nesta publicacdo, os termos no género masculi-
no, para facilitar a leitura, considerando as inu-
meras mencodes ao longo do texto. Assim, embora
alguns termos sejam grafados no masculino, eles
referem-se igualmente ao género feminino.

Coordenacdo geral: Flora Lovato | Coordenagdo técnica: Antonio Luiz de Paula e Silva

Equipe responsdvel: Alexandre Randi, Ana Bianca Biglione, Antonio Luiz de Paula e Silva, Arnaldo Motta, Flora Lovato, Gladys Cristina Di Cianni, Helena Rondon, Joana Lee
Ribeiro Mortari, Lafayette Parreira Duarte, Luciana Petean, Madelene Barboza, Mariangela de Paiva Oliveira, Marina Magalhaes Carneiro de Oliveira, Martina Rillo Otero e

Sebastiao Luiz de Souza Guerra.

Revisdo ortogréfica: Gladys Cristina Di Cianni | llustragGes: Lia Nasser | Design: Disco Design

www.institutofonte.org.br

£PETROBRAS

H Y=
T Ll PETROBRAS

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

© 2012 Instituto Fonte. Todos os direitos reservados.



